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Kursziele Kenntnisse:

e Rhetorische Kenntnisse

¢ Kommunikationstechniken
e Betreuungskompetenzen

e Moderationstechniken

Fertigkeiten:
¢ Anwendung der vermittelten Kenntnisse in

spezifischen Situationen, vor allem als Pate
und Mentor

Kompetenzen:
e soziale Kompetenzen hinsichtlich

Kommunikationsfahigkeit, Betreuung, Mo-
deration, Motivation, Kooperation, etc.

¢ Methodische Kompetenzen hinsichtlich
Sprachkompetenz, Gesprachsfuhrung,
Gruppenmoderation, etc.

Kursinhalte Im Rahmen der Lehrveranstaltung sollen die Stu-
dierenden Kommunikationstechniken, soziale und
methodische Fahigkeiten, sowie Techniken hin-
sichtlich der Betreuung von Erstsemestern und
generell in der Rolle eines Paten und Mentoren
erwerben.

Alle unter ,.Ziele der Lehrveranstaltung“ dargestell-
ten Inhalte werden vermittelt.

Lehrmethoden Seminare mit Workshopcharakter in Kombination
mit der Tatigkeit als Erstsemesterpate bzw. Men-
tor;

Interaktive Ubungen, Rollenspiele, Gruppen- und
Teamarbeit;

Individual- und Gruppencoaching

Empfohlene Literatur Ebeling, P., Reden ohne Lampenfieber, 1998;
Gade, E.-G., Sitzungen effektiv leiten und kreativ
gestalten, 1998;

Hartmann, M. / Rieger, M. / Auert, A., Zielgerichtet
moderieren, 2003;

Hermann, H.-D. / Schmid, R. A., Reden wie die
Profis, 2003;

Kinskofer, L. / Zander, W., Die wirkungsvolle Rede




und Prasentation, 2000;

Kotter, J.P., What effective global managers really
do, Harvard Business Review, Vol. 60, S. 156 —
167;

Mehrabian, A., Nonverbal communication, 1972;
Nollke, M., Schlagfertigkeit, 2002;

Parker, G. / Hoffman, R., Meeting Excellence,
2006;

Seifert, J. W., Besprechungs- Moderation, 1996;
Haufe Taschenguides zu diesen Themen

Besonderes

Blockveranstaltungen (auch an Samstagen) mdég-
lich; in enger Abstimmung mit den Teilnehmern;
Aktive Einbindung von kompetenten Gastdozenten




